Tarptautinis tarpbibliotekinis
abonementas vejasi laika,

EUGENIJA SATKAUSKIENE
Lietuvos moksly akademijos biblioteka

Ryskias poky¢iai Lietuvos visuomeniniame gyvenime bei informacijos ir komunikacijos
baruose praéjusj deSimtmetj i§ esmés pakeité Moksly akademijos (MA) bibliotekos, taigi ir
tarpbibliotekinio abonemento (TBA) darba.

Prie$ pora deSimtmeéiy MA centrinés bibliotekos skaitytojai per metus i8 sajunginiy biblio-
teky uZsakydavo ir gaudavo 10 000-15 000 dokumenty - straipsniy kopijy ir knygu. MA biblio-
tekos Tarpbibliotekinis abonementas issiysdavo jy dar daugiau, jvykdydamas 18 000-23 000
uzklausy per metus. Daugiausia bidavo keiciamasi uZsienio periodiniy leidiniy ir sajunginiy
respubliky mokslo instituty darby straipsniy kopijomis.

Sajunginé kooperacija beveik patenkino mokslininky literatiiros poreikius - tiek rusy, tiek
uZsienio kalbomis. Tarptautinius skolinimus i$ uZsienio biblioteky (12-34 uzklausy per me-
tus) vykdé UZsienio literatiiros komplektavimo skyrius. ‘

TBA sektoriuje buvo dvi darbuotojos: Lidija Leonova ir Ramuté Staneliené. Dokumentai
buvo gaunami ir siun¢iami nemokamai, pasto islaidas apmokédavo biblioteka.

1988 m. pakeista uzklausy siuntimo j uZsienio bibliotekas tvarka: visos uzklausos siuncia-
mos i Valstybine Lenino biblioteka Maskvoje, kur dar karta tikrinama, ar reikiamo dokumento
néra Taryby Sgjungos bibliotekose. UZsienio biblioteky saskaitos uz jvykdytas uzklausas taip
pat buvo apmokamos Maskvoje. Tokia tvarka galiojo iki 1991 m. Tuo metu dokumenty, gauty
i uZsienio biblioteku, skaicius taip pat buvo nedidelis, pvz. 1990 m. - 49.

Po 1991 m. Tarptautinio tarpbibliotekinio abonemento (TTBA ~ Interlibrary loan - ILL)
uzklausos jau buvo siunc¢iamos tiesiai j uzsienio bibliotekas. 1995 m. TTBA gavo 214 doku-
mentus. Dauguma uzklausy buvo jvykdomos nemokamai, taciau atsirado ir mokestiniy reika-
lavimy, kuriems apmoketi biblioteka neturéjo 1é3y.

1995 m. balandZio mén. TBA paslaugos tapo mokamos. Tai buvo sukrétimas instituty dar-
buotojams, jpratusiems naudotis nemokamomis misy bibliotekos TTBA paslaugomis.

Situacijq i5 esmés pakeité Atviros Lietuvos fondo (ALF) finansiné parama didZiujy Lietuvos
biblioteky tarpbibliotekinit; abonementy veiklai. Nacionaliné M. Mazvydo, Lietuvos technikos,
Lietuvos moksly akademijos, Lietuvos medicinos ir Vilniaus universiteto bibliotekos 1996 m.
rugséjo mén. padavé paraiska, o spalio 2 d. buvo pasirasytas susitarimas. Pagal §j susitarima j
miisy bibliotekos kasg buvo pervesta 3000 Lt, i§ kuriy galima buvo padengti 80% dokumenty
gavimo i$ uZsienio biblioteky islaidy. Projekto vykdytoja miisy bibliotekoje buvo uz TBA atsa-
kinga bibliotekininké Eglé Ragauskaité. 1997 m. rugséjo mén. E. Ragauskaite pakeité Eugenija
Satkauskiene. Projektas buvo pratestas 1997 m. lapkri¢io mén. Gauta 5000 Lt parama 80% su
TBA veikla susijusiy iSlaidy apmoketi. 1998 m. gruodZio mén. susitarime 6000 Lt grantas buvo
skirtas 60% iSlaidy kompensuoti. Sios 1¢Sos panaudotos iki 1999 m. gruodzio. Projektas buvo
atgaivintas tik 2000 m. lapkritj - tada gavome 4800 Lt su salyga padengti 50% islaidu. 2001 m. $i
suma iSnaudota, 0 2002 m. projektas nebuvo pratestas.

Kokiq reiksme TTBA veiklai turéjo ALF parama, galime spresti i$ darbo rodikliy statistikos.

117



118 DARBO AKTUALIJOS

Metai I8laidy kom- | I$siysta Gauta [vykdyta
pensavimas uzklausy dokumenty uzklausy
(%) (%)

1997 80 951 444 46

1998 80 673 549 81

1999 60 515 500 97

2000 (01-11) (00 376 324 86

2001 50 500 413 83

Bibliotekai neturint galimybiy kompensuoti dalies iSlaidy, skaitytojai vengé uzZsakyti do-
kumentus i$ uzsienio bibliotekuy. Palyginkime lenteléje uzklausy skaiciy tais metais, kai i8lai-
dos i$ dalies kompensuojamos, ir 2000 m., kai biblioteka tam 1éSy neturéjo. ALF finansiné para-
ma buvo tam tikras draudimo polisas nuo per dideliy kastu. Kai kuriy uZsienio bibliotekuy,
ypaé nacionaliniy., pvz. Brity bibliotekos, Svedijos karalidkosios bibliotekos, Rusijos naciona-
linés bibliotekos Sankt Peterburge, paslaugos yra tikrai brangios. [vertinant pasto islaidas ir
banko paslaugy kainas aptarnaujant saskaitas, skaitytojui gali tekti mokéti 100-200 Lt, t. y.
daugiau uZ originalo rinkos kaina.

Taciau reikia paminéti ir tai, kad beveik 80% 2001 m. gauty straipsniy kopijy buvo nemo-
kamos. Skaitytojas bibliotekai uz uzklausos paieska ir paslauga mokéjo 3,2 Lt. Remdamiesi
patirtimi, siunc¢iame uzklausas toms bibliotekoms, kurios nereikalauja apmokéjimo, jei tik jos
turi mums reikalingus dokumentus.

Bendravimo su pasaulio bibliotekomis pradZia buvo sunki: neZinojome reikalingy biblio-
teky adresuy, neZinojome, kokiy biblioteky fonduose galime rasti mums reikalingus dokumen-
tus, menkas uzsienio kalby mokéjimas trukdé bendrauti. Tarptautinio tarpbibliotekinio abo-
nemento tarnyby tikslas pateikti informacijq skaitytojui jo darbo vietoje atrodé nepasiekiamas.
Tacdiau kelig jveikia einantis.

1998 m. viduryje Lietuvos moksly akademijos bibliotekos serveris prijungtas prie in-
terneto. Prasidéjo ilgos uZsienio biblioteky tinklalapiy, biblioteky katalogu, biblioteky ILL
elektroninio pasto adresy paieSkos. Metai po mety buvo kaupiama vis daugiau naudingos
informacijos, pasikeité dokumenty paieSkos ir uzklausy vykdymo technologija. Vis dau-
giau biblioteky turi savo tinklapius internete ir pateikia juose savo elektroninius katalogus.
Biblioteky katalogai jungiami | Salies biblioteky jungtinius katalogus. UZklausos siuncia-
mos tik i tas bibliotekas, kurios turi ie§koma dokumenta. Siunciant uzklausas elektroniniu
pastu trumpéja jvykdymo terminai. I§ kai kuriy biblioteky, pvz. Helsinkio aukstosios tech-
nikos mokyklos bibliotekos, uZsakytas kopijas gauname per 3-5 dienas. Kopijos perdavi-
mui skaitytojui j instituty deél rety kontakty su filialy bibliotekininkémis daZnai prireikia
daugiau laiko.

Uzklausas siunciame beveik i visas Europos 3alis, o daZniausiai j Skandinavijos Saliy -
Svedijos, Norvegijos, Suomijos, Danijos bibliotekas. Daug dokumenty gauname i3 Vokietijos,
Olandijos biblioteky, Rusijos NB Sankt Peterburge, taciau tai daZniausiai mokamos paslaugos.
Tarpusavio mainy pagrindais kei¢iamés dokumentais su Lenkija, Baltarusija, Latvija ir Estija.
Esame gave dokumenty i3 Pranciizijos, Italijos, Ispanijos, Austrijos ir Sveicarijos. Paminétini
bendravimo faktai - gauta disertacijos kopija i Havajy universiteto bibliotekos, straipsniy
kopijos i§ Honkongo, Naujosios Zelandijos biblioteky. Per metus isiunciame uZklausas be-
veik j 100 biblioteky.



Deja, Sie rysiai vienpusiai. Lietuvos moksly akademijos bibliotekos fondai dar néra iSsa-
miai atspindéti elektroniniame kataloge. UZsienio biblioteky skaitytojai neturi informacijos
apie senus leidinius Lietuvos MA bibliotekoje.

I5 uisienio biblioteky gauty uZsakymy statistika

Laikotarpis Gauta I8siysta
uzklausy dokumenty

1997 15 11

1998 37 21

1999 59 37

2000 58 24

2001 54 24

Stambios leidyklos, jvairiy Saliy biblioteky institutai turi ir nuolat papildo elektronines
duomeny bazes. Lietuvos MA bibliotekos internetinio rysio Sioks toks pagreitinimas 2001 m.
pabaigoje sudaré salygas prireikus jomis pasinaudoti. Nedideliy bandomujy laikotarpiy metu
turéjome galimybe naudotis SPRINGER, SCIENCE, OCLC duomeny bazémis. Efektas buvo
menkas, nes tais trumpais laikotarpiais, kaip tycia, nepasitaikydavo atitinkamy uZsakymu.
Beveik metus naudojomés EBSCO baze. Nors Sioje bazéje pateikty Zurnaly sarasas ilgas, taciau
mums reikalingy yra ne taip daug. Be to, bazés archyvas nedidelis, apima 1998-2001 m., o visy
teksty pateikta dar maZiau. Rade uZsakyta straipsnj nemokamoje duomeny bazéje, persiun-
Ciame tekstq j skaitytojo elektroninj pastq arba isspausdiname bibliotekoje.

Daug patogesné ir tinkamesné miisy skaitytojams mokama Vokietijos biblioteky duome-
ny bazé SUBITO. Atlikus uzklausa SUBITO tinklalapyje, straipsnis { miisy elektroninj pasta
persiundiamas tq pacia dieng. Tq pacia dieng skaitytojas, nurodes savo elektroninio pasto ad-
resa, uzsakytq straipsnj gali skaityti savo darbo vietoje. Kaina néra didelé, 3-5 eurai, prieina-
ma skaitytojui, tadiau iSkyla Siuo metu nejveikiama problema — banko paslaugy kaina.

Atsiskaitymas uZ uZsienio biblioteky suteiktas paslaugas — opiausia ir sudétingiausia TTBA
darbo dalis. Atsiskaitymo salygas diktuoja paslaugos tiekéjas. Vienos bibliotekos praso atsi-
skaityti tarptautiniais paSto kuponais. Nupirkti paste kuponus ir juos i$siysti bibliotekai labai
paprasta, bet nepigu —~ Lietuvoje paste kupono kaina yra palyginti didelé. Kitos bibliotekos
atsiuncia mokestinius pavedimus. Nors nurodyta suma néra didelé, bet banko paslaugos kai-
nuoja brangiai. Kai pradéjome naudotis SUBITO baze, nedideliy sumy tarptautiniyy mokéjimo
pavedimy jkainis Lietuvos taupomajame banke buvo 30 Lt. Siuo metu HANSA-LTB u bet
kokius tarptautinius mokéjimo pavedimus priskai¢iuoja 90 Lt ~ kelis kartus daugiau, negu
kainuoja bibliotekos paslauga. Vilniaus bankas nedideles sumas perveda uz 30 Lt. Sig proble-
mg reikés spresti ateityje.

Atsiskaitymo keblumy turi ir uZsienio bibliotekos. Todél vis daugiau pasaulio biblioteky
tampa ,IFLA Voucher Scheme” dalyvémis. Pagal $ig schemq bibliotekos uZsako ir perka IFLA
atsiskaitymo korteles (IFLA voucher) IFLA organizacijoje, Londone. Vieno vauderio kaina 8 JAV
doleriai. Tai turéty atitikti vienos uzklausos jvykdymo kaing. Pagal bibliotekos pareikalavimg
uZ atliktg uzklausq pastu iSsiunciame nurodyta kiekj vauceriy, tad nebereikia naudotis brangio-
mis banko paslaugomis. Miisy biblioteka yra ,JIFLA Voucher Scheme” dalyvé nuo 1999 m. Sj
savo patyrimg perdavéme ir kitoms Vilniaus bibliotekoms — Nacionalinei M. Mazvydo ir Lietu-
vos technikos bibliotekai. Deja, ne visos bibliotekos, su kuriomis bendradarbiavjame, vauderius
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priima. Nepriima jy ir pati platintoja Brity biblioteka. Be to, kai kurios stambios bibliotekos uz
viena uzklausa reikalauja 2-3 vauceriy. Tiek Brity bibliotekos, tiek JAV kongreso bibliotekos
paslaugos yra mums neprieinamos, per brangios. Vienos uzklausos kaina siekty 200-300 lity.
Kai kurios bibliotekos uzklausos kainos nepranesa is karto, o saskaitas atsiuncia pavéluotai. Tuo
atveju néra galimybiy pareikalauti, kad ja apmokeéty skaitytojas.

Visas Sias problemas iSspresty nedidelis TTBA fondas, finansuojamas tiek is bibliotekos,
tiek i8 réméjy lésy.

Dokumentus i$ uzsienio biblioteky per Lietuvos MA biblioteka gali uZsakyti visi miisy
skaitytojai. Dauguma jy yra mokslo instituty darbuotojai, kuriy poreikis straipsniams i$ uzsie-
niniy Zurnaly yra neribotas. Labai stinga ir naujausiy uZsienio Saliy autoriy monografiju, nes
Lietuvos bibliotekos dél 1ésy tritkumo savo fondus papildo nepakankamai.

Lietuvos mokslininkai turi ir kity keliy informacijai gauti - tai asmeniniai rysiai, iSvykos i
uZsienj, jvairiy Saliy instituty bendradarbiavimas, bendri projektai. Taciau biblioteky tarptau-
tinis tarpbibliotekinis abonementas kaip informacijos Saltinis yra labai vertinamas. Juo naudo-
jasi ne tik doktorantai, dar nespéje uzmegzti asmeniniy ry3iy, bet ir habilituoti daktarai, profe-
soriai, instituty vadovai.

Kai kurie institutai MA pateikia bibliotekai garantinius rastus, jsipareigodami apmokéti
savo darbuotojy uzklausas. Aisku, kad i$ Siy instituty gauname uzklausy daugiausiai. Ekolo-
gijos institutas pateiké garantinj rasta 1999 m. Tais metais Sio instituto darbuotojams buvo
gauti 143 dokumentai. Chemijos institutas (CHI) 2001 m. pagal garantinj rasta apmokéjo 71
uzklausa. Kasmet nuo 1999 m. garantinius rastus pateikia Puslaidininkiy fizikos (PFI) ir Teori-
nés fizikos ir astronomijos institutai (TFAI). 2001 m. miisy TTBA skaitytojais tapo ir garanti-
nius ratus pateiké Biotechnologijos institutas (BTCHI) ir UAB , Fermentas”. CHI, PFI, TFA],
BTCHI ir UAB ,Fermentas” pateiké garantinius rastus ir 2002 metams.

I mus kreipési ir Vilniaus universiteto, Vilniaus Gedimino technikos universiteto, Lietu-
vos teisés universiteto, Dailés akademijos, Muzikos akademijos darbuotojai ir doktorantai.
Dziaugiamés galédami jvykdyti kiekvieno miisy bibliotekos skaitytojo uzklausa. [vykdymo
terminai pirmiausia priklauso nuo skolinancios bibliotekos darbo, bet $iek tiek ir nuo miisy
patyrimo.

Lietuvos MA bibliotekos skyriai institutuose tiesiogiai aptarnauja savo instituty darbuoto-
jus. Dabar, kai juose yra kompiuteriai ir interneto rySys, dokumenty paieska kataloguose ir duo-
meny bazése galima atlikti vietoje. ] centrinés bibliotekos TTBA vis vien tenka kreiptis, nes skyriy
bibliotekininkés nevykdo pasto ekspedicijos ir finansiniy atsiskaitymy funkcijy. Centrinés bib-
liotekos TTBA ir institutuose esanciy skyriy darbuotojai draugiskai bendradarbiauja - nedelsda-
mi vykdome tarpusavio uzklausas, dalijamés Ziniomis ir patyrimu. Tq patj galima pasakyti ir
apie santykius su kity didziyjy Lietuvos biblioteky tarpbibliotekinio abonemento darbuotojais.
Koordinuotai persiunciamos uzsienio biblioteky uzklausos tarp Lietuvos moksly akademijos,
Lietuvos nacionalinés M. Mazvydo, Lietuvos technikos, Vilniaus universitety biblioteky. MA
bibliotekoje randami seni leidiniai, senoji periodika, kuriy néra kitose Vilniaus bibliotekose. TBA
darbas néra izoliuotas ir yra sékmingas tik bendradarbiaujant su bibliotekos skyriais — Kataloga-
vimo, Bibliografijos, UZsienio literatiiros komplektavimo, Rankras¢iy, Rety spaudiniy, Senosios
periodikos, Leidybos skyriais. Konsultacijas ir pagalba nuolat teikia bibliotekos specialistés B.
Railiené ir E. Krivascenko, L. Leonova ir R. Novikovien¢, O. Blitidziate ir I. Ruseckaite.

Kokias perspektyvas turi Tarptautinis tarpbibliotekinis abonementas? Beveik visose pa-
saulio bibliotekose tarptautinio tarpbibliotekinio abonemento paslaugos yra mokamos. Jei MA



biblioteka ir MA institutai bent i§ dalies nekompensuos islaidy skaitytojams, uzklausy skai-
¢ius dar kurj laikq neaugs. Turétume ieskoti naujy galimybiy gauti dokumentus skaitmenine
forma, pleésti rySius su uZsienio bibliotekomis. Reikia tikétis, kad ateityje banko paslaugy lygi-
namasis svoris uzklausos kainoje mazés. Tikétina, kad pleciantis bibliotekos elektroniniam
katalogui, daugés uzklausy i§ uZsienio skaitytoju ir TTBA pajamos galés Siek tiek kompensuo-
ti iSlaidas.

Technologijos raida bibliotekai iSkels naujy uzdaviniy ne tik gaunant straipsnius skaitme-
nine forma, bet ir juos siunciant. Bus reikalinga nauja techniné bazé, auksta darbuotojy kvali-
fikacija, papildomas darbo laikas. Augant TTBA galimybeéms ir skaitytojy skaiciui, gali nebe-
pakakti pusés darbo dienos, skirtos tarpbibliotekinio abonemento funkcijoms atlikti pagal da-
bar galiojantj pareigy paskirstyma. Siuo metu MA biblioteka pradeda darba biblioteky
informacinéje sistemoje ALEPH. Tai taip pat kelia naujus uzdavinius tarpbibliotekiniam abo-
nementui.

Tarptautinio tarpbibliotekinio abonemento tarnybai tiek Lietuvos MA bibliotekoje, tiek
kitose bibliotekose neidvengiamai teks nuolat keistis ir vytis laika.

Interlibrary loan is chasing the time

SUMMARY

This article describes the work of the Interlibrary Loan service (ILL) during the last two decades.
The transition from the former Soviet Union loan system into the modern international ILL was
marked by the lack of information, the introduction of the pay services. From 1997 to 2001 the
activities of the ILL were supported by the Open Society Fund-Lithuania. During that period, the
Academy of sciences library’s work was computerized, indroduced new working methods, new
technology. The article provides with the latest statistics, makes an emphasis on the problems of
payments for the orders. There are also mentioned the importance of cooperation with foreign
libraries, with colleagues from other Lithuanian libraries and the different sections of our
the Library of the Lithuanian Academy of Sciences.
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